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1. Zweck

Wir tolerieren kein regel- oder rechtswidriges Verhalten. Auf Hinweise reagieren wir unverziglich und
untersuchen diese grindlich. Festgestellte Verstdle ahnden wir konsequent. Sollte sich herausstellen,
dass blof3 ein Missverstandnis vorlag, kdnnen diese Hinweise dennoch hilfreich sein, um unsere Ar-

beitsprozesse und -beziehungen zu verbessern.

Integritat beginnt, wenn man aus eigener Uberzeugung das Richtige tut — und zwar auch dann, wenn
Andere dies nicht tun. Wir haben bei der MTU Meldewege fiir unrechtméaRiges Verhalten eingerichtet,
Uber die nicht nur die Mitarbeiter:innen, sondern auch Externe auffallige Sachverhalte melden oder auf

Missstande aufmerksam machen kénnen.

Selbstverstandlich haben Hinweisgeber:innen, die in guter Absicht handeln, keine Sanktionen oder Be-
nachteiligungen durch das Unternehmen zu beflrchten, auch wenn die Meldung sich spater als unzu-
treffend erweist. Wir danken Ihnen fur Ihre Hinweise und das damit verbundene Interesse, unser Unter-

nehmen und unsere Stakeholder zu schitzen und mdgliche Missstande abzubauen.

2. Anwendungsbereich

Uber das Beschwerdeverfahren kénnen samtliche Hinweise auf mdégliche Gesetzes- und/oder Regel-
verstol3e, einschliellich menschenrechtliche oder umweltbezogene Risiken oder Verletzungen im eige-

nen Geschéftsbereich sowie entlang der gesamten Wertschépfungskette, gemeldet werden.

Das Beschwerdeverfahren steht unseren Mitarbeitern und externen Personen und Organisationen

gleichermal3en zur Verfugung.
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3. Meldewege

Damit eine Meldung mdéglichst einfach abgegeben werden kann, haben wir verschiedene Meldewege

eingerichtet, darunter auch die Méglichkeit anonym zu melden:
a) iTrust

Als zentrales Element fur Hinweise auf mogliche Rechtsverstdf3e oder mogliches Fehlverhalten haben
wir ein internetbasiertes Hinweisgebersystem (,iTrust) etabliert, das allen unseren eigenen Beschaftig-
ten, aber auch den Beschéftigten unserer Lieferanten und Geschéftspartner und sonstigen Dritten je-
derzeit zur Verfligung steht, um — auf Wunsch auch anonym — vertrauliche Hinweise auf mdgliche Re-
gelverletzungen zu geben. In dieser Hinsicht ermutigen wir Hinweisgeber:innen ausdricklich, die von
iTrust vorgesehene Mdglichkeit zur Einrichtung eines elektronischen Postfaches zu nutzen, mittels des-

sen mit dem Compliance Officer kommuniziert werden kann.
iTrust ist in verschiedenen Sprachen verfligbar.

Link: Home - BKMS System (bkms-system.com)

b) Ombudsperson

Im Falle eines Verdachts auf mogliches Fehlverhalten der MTU, von MTU-Beschaftigten oder von Drit-
ten, die mit uns in Geschéftsbeziehung stehen kénnen Sie — auf Wunsch auch anonym — die Ombuds-
person kontaktieren. Die Ombudsperson ist die Leitung des Compliance Office der MTU Aero Engines
AG.

Kontakt: ombudsmann@mtu.de

c) Postalisch

Hinweise auf dem Postweg sind mdglich an:
MTU Aero Engines AG

Compliance Office

Dachauer Str. 665

80995 Munchen
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https://www.bkms-system.com/bkwebanon/report/clientInfo?cin=zq055k&c=-1&language=ger
https://www.mtu.de/de/ueber-uns/compliance/sie-moechten-moegliche-verstoesse-melden/

d) Direkte Kommunikation

Selbstverstandlich stehen auch die direkten Kommunikationskanale zur Meldung von Regelversté3en
an das Compliance Office, Fihrungskrafte, Ansprechpartner:innen aus der Personalabteilung oder der

Arbeitnehmervertretung zur Verfligung.

Kontakt zum Compliance Office: compliance@mtu.de

4. Ablauf des Verfahrens

a) Zustandigkeit

Der MTU Compliance Officer ist grundséatzlich fir die Bearbeitung der Uber iTrust eingehenden oder
Uber sonstige Kanédle gemeldeten Hinweise auf unrechtméaRiges Verhalten zustandig. In Abhangigkeit
von dem Inhalt des vorgeworfenen Fehlverhaltens werden fur eine Untersuchung andere Unterneh-

menseinheiten eingebunden oder die Untersuchung auf diese tbertragen.

b) Eingang des Hinweises und Bestatigung

Eine detaillierte Meldung, mit Angaben zu den beteiligten Personen, Zeitpunkt und Umfang des Versto-
Bes, etwaigen friheren Meldungen gegenliber anderen Stellen und anderen unterstiitzenden Fakten

hilft uns bei der zuigigen Prifung und Aufklarung. Alle diese Angaben sind aber natirlich freiwillig.

Nach Eingang eines Hinweises wird den Hinweisgeber:innen der Erhalt bestatigt. Gegebenenfalls wer-
den zusétzliche, notwendige und relevante Informationen und Dokumente bei den Hinweisgeber:innen
erfragt, sofern eine Kommunikation (z.B. Einrichtung eines Postfaches bei iTrust auch im Falle eines

anonymen Hinweises) technisch mdglich ist.

Die Identitat der Hinweisgeber:innen und der Inhalt der Meldung werden vertraulich behandelt. Einge-

hende anonyme Meldungen werden nicht zurtickverfolgt.

Eine Weitergabe von Daten an andere Stellen innerhalb oder au3erhalb der MTU erfolgt nur, sofern und
soweit dies zur Untersuchung und Aufklarung des Hinweises oder zur Ableitung von Folgemafinahmen

erforderlich ist.
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c) Erstbeurteilung des Hinweises

Nach dem Eingang des Hinweises wird eine Erstbeurteilung des méglichen Regelverstol3es vorgenom-

men.

d) Untersuchung und Aufklarung

In Abhangigkeit von der Art und Schwere des Vorwurfs werden angemessene MalRnahmen durch das
Compliance Office initiiert bzw. koordiniert. Dies umfasst zundchst die Sachverhaltsaufklarung sowie in
weiterer Folge auch die Abstimmung erforderlicher und geeigneter, angemessener Abhilfemaf3nahmen.
Im Bedarfsfall werden weitere Abteilungen (wie z.B. die Datenschutzbeauftragten, die Interne Revision,
die Unternehmenssicherheit) vertraulich eingebunden oder die Meldung an geeignete Stellen (z.B. Er-

mittlungsbehdrden, Ansprechstellen bei Lieferanten, Kunden oder Partnern) weitergegeben.

Der Compliance Officer hat umfassende Informations-, Einsichts- und Auskunftsrechte und koordiniert
die Untersuchung vertraulich und neutral. Bis zum Nachweis eines Verstol3es gilt die Unschuldsvermu-

tung. Belastende wie entlastende Tatsachen werden gleichermalf3en in die Untersuchung einbezogen.

Ergeben sich im Rahmen der Untersuchung Riickfragen, wird die hinweisgebende Person, sofern eine

Kommunikation mdglich ist, um weitere Konkretisierung oder Plausibilisierung gebeten.

e) Verfahrensdauer

Wir sind bemuiht einen Hinweis zlgig zu bearbeiten und die Untersuchung zeitnah abzuschlieRen. Die
Verfahrensdauer ist im Einzelfall jedoch abhangig von verschiedenen Faktoren, wie Umfang des Vor-
wurfes und der Rickmeldung des Hinweisgebers bei Rickfragen. Ein sachgerechtes Verfahren kann

daher einige Tage, aber auch mehrere Monate in Anspruch nehmen.

f)  Ergebnis der Untersuchung

Nach Abschluss der Untersuchung werden bei begriindeten Hinweisen erforderliche, geeignete und

angemessene FolgemaRnahmen definiert.

Unrechtmafiges Verhalten von Mitarbeiter:innen der MTU kann je nach Schwere des Verstol3es ar-
beitsrechtliche MaRnahmen (z.B. Abmahnung, Kiindigung, Rickgabe-, Riickzahlungs- und/oder Scha-
densersatzforderungen) zur Folge haben. MalRnahmen gegeniiber Lieferanten oder Geschéftspartnern
richten sich nach dem jeweils anwendbaren Recht und den entsprechenden vertraglichen Vereinbarun-

gen.

Bei festgestellten Straftaten behalt die MTU sich vor, Strafanzeige zu erstatten.
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g) Ruckmeldung an den Hinweisgeber

Die Hinweisgeber werden tber den Abschluss der Untersuchung informiert. Personenbezogene Daten

werden nach Ablauf der entsprechenden Aufbewahrungsfristen geléscht bzw. anonymisiert.

h) Schutz vor Benachteiligung

Ein Beschwerdeverfahren ist nur wirksam, wenn die hinweisgebenden Personen vor aus dem Hinweis
entstehenden Nachteilen und Repressalien geschitzt sind. Wir dulden daher keine Vergeltungsmalf3-
nahmen. Personen, die einen Hinweis im guten Glauben gegeben haben, werden nicht bestraft. Hat die
hinweisgebende oder eine andere Person den Eindruck, dass infolge der Meldung die hinweisgebende
oder eine andere Person ungerechtfertigt Nachteile erleidet oder gegen diese Personen Vergeltungs-
mafRnahmen erhoben werden, kann an uns unverziglich eine Meldung uber die in dieser Verfahrens-

ordnung beschriebenen Meldewege abgegeben werden.
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